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Helios Green pro distribuci digitalnich snu

Akciova spoletnost Bontonfilm distribuuje filmy do kin a na nosicich
DVD. Nove se vénuje i posledni novince v oblasti domaci zabavy a vyda-
va filmy ve vysokém rozliseni na discich Blue-ray. Jednim z prvnich BD,
které v Cesku vyslo, byla zatim posledni, bondovka“ Casino Roayle. BD
stale pribyva, pFipravuji se i prvni ceské filmy na tomto nosici, ktery
umoziuje opravdu vysokou technickou kvalitu obrazu a zvuku, a v sou-
tasné dobé se pocet BD v distribuci Bontonfilmu potita uz na desitky.

Ze zahranitnich studii Bontonfilm zastupuje napfiklad Universal,
Dream-Works, Paramount, 20th Century Fox, MGM, ale distribuuje i fil-
my produkované nezavislymi evropskymiimimoevropskymi producen-
ty. Velkou pozornost vénuje uvadéni ¢eskych a slovenskych filma. A tak
divaci mohlividét v kinech a na DVD filmy Nudu v Brné, Stésti, komedii
Chytte doktora nebo kinopremiéru nejdrazsiho ¢eského filmu v historii
nasi kinematografie - Bathory reZiséra Juraje Jakubiska. Z dalsich ¢es-
kych pFipravovanych filmu je to vypravné pojata basef Maj v reZii F.
A. Brabce nebo nejnovéjsi snimek Bohdana Slamy Venkovsky ucitel.
Ze zahranicnich filmu si divaci oblibili napfiklad animované filmy Shrek
nebo Doba ledova, romanticky Titanic a nebo tfeba nezavislé snimky
NeZ Dabel zjisti, Ze ses mrtvej a Na druhé strané. V letosnim roce se fil-
movinadSenci mohou tésit jeSté na Katyn Andrzeje Wajdy nebo ctvrté
pokracovani Indiany Jonese.

Postaru uz vazné ne!

PFi takoveé Siti zabéru je s podivem, Ze aZ do roku 2006 dokazala spolecnost
fungovat bez podpory komplexniho informacniho systému. ,PouZivali
jsme starsi software, u néhoz byl mimo jiné problém s podporou,” vzpo-
mind Jan Lansky, technicky feditel spole¢nosti Bontonfilm a.s. ,Vlastné
Slo 0 soubézné vyuzivani nékolik softward. Distribu¢ni program byl nasa-
zen na centrale, s jinym programem se pracovalo ve skladé v Nucicich, jiny
pouzivali nasi dealefi. Pritom i hardwarové vybaveni dealerti bylo velmi
zastaralé - staré notebooky, staré tiskarny... Dealefi Bontonfilmu tehdy
neznali aktualni stavy skladl a vedeni firmy nemélo priibézné informa-
ce o prodejich. Vzdy jednou meésitné probéhla uzaverka, kvali niz musel
dealer osobné pfijet na pobocku. Prakticky u vseho musela probéhnout
nékolikanasobna evidence. Prosté stav, ktery se postupem doby uz stal
skutecné neudrzitelnym,” dodava Jan Lansky.

Tehdejsi software Bontonfilmu byl navic velmi Spatné propojen na dis-
tribu¢ni programy a na software, pouZivany ve skladé v Nucicich. Pokud
zavolal zakaznik, byl problém zjistit, v jakém stavu je v danou chvili
jeho objednavka ¢i jaky je aktualni stav skladu. Co vsak bylo u tak velké
a vyznamné firmy bezmala Sokujici — v dusledku Spatného technického
vybaveni psala ¢ast dealert veSkeré dokumenty rucné. Netinosnost situ-
ace si vedeni Bontonfilmu uvédomovalo stale palcivéji. Proto se v roce

Shrek, Simpsonovi, Oscarovy film Once a mnohé dalsi filmové hity jsou v po-
slednich mésicich hlavnimi naméty hovoru lidi kazdého véku. O kom v3ak, na
rozdil od hlavnich hrdind stfibrného platna, bézna populace pfilis nemluvi, je fir-

ma, jejiz zasluhou je na platnech nasich kin i na domacich obrazovkach mazeme
spatfit. Je to spoletnost Bontonfilm, a.s., nejsilngjsi filmovy distributor v Ceské
republice. Nespecializuje se v3ak pouze na filmy hollywoodskych spole€nosti.
Vedle nich uvadi i filmy nezavislé produkce a je nejvétsim distributorem DVD
a nove i Blue-ray diskul jak do videopujcoven, tak do volného prodeje.
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2005 rozhodlo vypsat vybéroveé Fizeni na dodavku komplexniho podniko-
vého informagniho systému, ktery by nahradil netplny software a sjed-
notil procesy ve firmé.

Jeden ze tficeti

Vybérové Fizeni probéhlo celkem ve tfech kolech. Bontofilm oslovil sku-
tecné Uctyhodné mnoZzstvi potencialnich dodavatell, z nichZ se vlastniho
vybéru nakonec zucastnilo tficet firem. Odpovédni pracovnici se vsemi
absolvovali kratkou informacni schiizku, na zakladé které pak uchaze-
Ci poslali prvni nabidku. Po vyhodnoceni nabidek bylo do druhého kola
pozvano deset firem, z nichZ posléze do finale postoupily ¢tyfi. S kaZzdou
z nich pak probéhlo zhruba pul denni jednani, jehoz hlavni naplini byla
ukazka prace systému za Ucasti kanzultantd. Z této narotné soutéze
vySel jako vitéz systém Helios Green spolecnosti LCS.

Aby situace nebyla ,pfilis jednoducha® probihal paralelné s vybérem
hlavniho informacniho systému také vybér software pro mobilni feSeni.
V tomto pfipadé vybiral Bontonfilm ze tfi potencialnich dodavateld. Z nich
bylo nakonec vybrano mabilni feSeni mAgent spolecnosti SunnySoft, kte-
ra je v této oblasti partnerem systému Helios.

Ruku v ruce s mAgentem

Které vlastnosti systému Helios Green vedly Bontonfilm k jeho zvoleni?
,Oslovila nas predevsim jeho robustnost, dostacujici potfebam firmy
velikosti a rozsahu ¢innosti té nasi” kanstatuje Jan Lansky. ,Dulezitym
kritériem pro nas vsak byla také jeho otevfenost a tedy moznost bez-
problémového propojeni s mAgentem od Sunnysoftu. A samozfejmeé
i renome spolecnosti LCS, tedy zaruka stability dodavatele a také moder-
ni technologie MS .NET, na niZ je Helios Green postaven, sehraly v nasem
rozhodovani svou roli,” dodava Lansky.

V Gnoru 2006 byla mezi spolecnostmi Bontonfilm, LCS a Sunnysoft
podepsana smlouva a neprodlené byla zahajena implementace systému.
Pdvodnim zamérem bylo spustit systém od 1. cervence téhoz roku. Avsak
ackoliimplementace probihala bez problému, ukazalo se toto datum jako
z tasovych duvodu nerealné. ,Na nasi strané pfedevsim nebyly pfipraveny
tiselniky pro pfevod dat ze starého systému, a LCS zase nemohla k tomu-
to datu garantovat dostatecné otestovani. Bylo by tedy pfilis velkym rizi-
kem systém spustit. Pfitom vzhledem k tomu, Ze v nasem oboru nejvetsi
tast prodeju uskutetnujeme od zafi do prosince, nebylo mozné prejit na
novy systém napf. 1.10., tedy v nejvétsi sezong, nebot jeho pfipadné ladé-
ni by ohrozovalo nase prodeje. Proto jsme zvolili novy termin spusténi
systému - 1. leden 2007. To se pozdéji ukazalo jako spravné rozhodnuti”

Se zatatkem roku 2007 se tedy zaméstnanci Bontonfilmu zacali ucit pra-
covat s novym pomocnikem, presnéji s pomocniky dvéma: podnikovym
informacnim systémem Helios Green a s mabilnim feSenim mAgent.
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Z webu rovnou do Nutic

Mobilni feSeni, které je napojeno na Helios Green, zahrnuje také napfiklad
e-shop dvdcinema.cz, ktery pro Bontonfilm spravuje externi spole¢nost.
Diky XML zpravam byla moznost jej velmi elegantné napojit na Helios
Green. VSechna vstupni data ma tedy firma v hlavnim systému a pomoci
této technologie jsou pfenaseny na web. Jde zejmeéna o tituly, ceny, Zanry
a obrazky. Pokud si zakaznik objedna titul na e-shopu, jeho objednavka
automaticky spadne do systému. Poté ji zpracuje sklad v Nucicich. V sou-

bude pfi jejich zasilani snizeno poStovné.

,Protoze se feSeni B2C osvédcilo, rozhodli jsme se dodatecné doplnit nase
feSeni o B2B, kde jsme jako zaklad vyuZili XML zpravy z B2C,” doplfiuje Jan
Lansky. ,Diky tomu zakaznik v podstaté on-line vytvafi na webu objed-
navky, které se automaticky prenasi do Heliosu. Zrychlili jsme tim cely
distribucni proces, hlavné velci zakaznici si tuto novou sluzbu pochvaluji.
Nejvétsi vyhodou tohoto feSenije eliminace ru¢niho pfepisovani objedna-
vek, které jsme pred tim dostavali mailem. Rozhodli jsme se také vyuzit
feSeni kreditniho systému, které LCS nabizi. Budeme tak mit mozZnost se
maximalné vyvarovat situaci, kdy by si zakaznik-neplati¢ objednaval stale
a stale nové zboZzi a toto zboZi neplatil,” té57 se technicky feditel.

Systém pro mladé i pro starsi

,Zajimavé bylo také Skoleni dealert na PDA, coz jsou to vétSinou
panové starsiho data narozeni, ktefi na maly displej PDA uZ ponékud
hdre vidi," vzpomina na dobu implementace Jan Lansky. ,0Obaval jsem
se, Ze to pro né bude tak narotné a tak velka zména systému pra-
ce, Ze nékteré slabsi povahy nevydrzi. Nastésti se tak nestalo a dnes,
po roce ostrého provozu, mohu fici, Ze se s ovladanim pfistroje szili
avetsina siuz vyhody tohoto feSeni pochvaluje.“Nyni, po vice nez roce
prace s novym informacnim systémem a s mobilnim feSenim povazuje
vedeni Bontonfilmu za hlavni pfinosy celého feseni pfedevsim jednot-
nou databazi na centrale a ve skladé, propojeni obchodu a ucetnictvi
a jednotné feSeni obchodnich zastupct pfes PDA.

,Protoze kazda mince ma dvé strany, musim zde pfipomenout jednu
nepfijemnou véc. Tou je aktualizace systému,” fika Jan Lansky. ,Ta je
obecné velmi dobfe a jednoduSe feSena, nicméné chybovost kazdého
patche je nepfijemna. Da se fici, Ze kazdy patch sice jednu pfedeslou
chybu opravi, ale dvé dalsi zpusobi. Doporucoval bych spolecnosti
LCS vice se zaméfit na testovani novych patchu, zbytetné tim ztraci
kredit,” dodava. To je samozfejmé pro tvlrce systému cenna zpétna
vazba. Diky kvalitni komunikaci se zastupci zakaznika ma dodavatel
moznost podobné dil¢i nedostatky co nejrychleji odstranit.
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