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,Po 18-tich mesiacoch Upornej prace s po-
vodnym systémom sme sa nakoniec rozhodli
pre vyber a nasadenie nového kvalitného
systému s rozsiahlym a spolahlivym servisom.
Vyberom nového hotelového informacného
systému sme chceli ziskat viac ako len do-
dévatela, chceli sme obchodného partnera,
ktory ma profesionalny pristup, vie zabezpe-
¢it dlhodobu a promptnu podporu nasich
poziadaviek, komplexné a spolahlivé zapraco-
vanie slovenskej legislativy a podobne.*

JUDr. Peter Jakusik
riaditel Hotela MatySak

Poziadavky na novy systém:

MATYSAK

Hladali sme dodavatela s profesionalnym

pristupom a zaruku dlhodobej podpory

m informacny systém zastresSeny silnou a stabilnou spolocnostou,

ktora ma znalosti v oblasti hotelierstva na vysokej urovni

m komplexné a spolahlivé zapracovanie legislativnych zmien
m promptny a aktivny pristup k nasim potrebam

m moznost sledovat vlastnu potravinarsku vyrobu
® moznost budovat informacny systéem postupne

- nasadit zakladné moduly, ktoré pokryvaju klicové Cinnosti a neskor rozsirovat systém o nové funkcnosti a dalSie moduly

m profesionalny pristup pri poskytovani sluzieb, hot-line

Zaciatkom septembra 2005 privital svojich
prvych hosti novy trojhviezdickovy HOTEL
MATYSAK, situovany v blizkosti Hlavnej
zeleznicnej stanice, len 15 mindt chodze od
historického jadra Bratislavy. Hotelova novo-
stavba na Prazskej ulici 15 je svojho druhu
ojedinela a na Slovensku celkom vynimocna.

Nachadza sa v nej historicka vinna pivnica
s dobovou tehlovou klenbou, spojend s vinnou
reStaurdciou. Netradi¢nost tohto hotela po-
tvrdzuje aj stala predajné expozicia olejoma-
lieb majstra Plachého.

S kapacitou 35 izieb sa hotel zaraduje medzi
menSie, aviak svojimi sluzbami a prijemnym
prostredim je vyhladavanym business ho-
telom hlavne pre zahrani¢nych obchodnikov.
Na svoje si v hoteli pridu aj vyznavaci vina.
Skvely priestor pre pdsobivé degustacie,
20 bielych a 15 ¢ervenych odrod, odborné
poradenstvo pri vybere st zakladom Uspesné-
ho ukoncenia Skolenia, seminérov, porad,
konferencii usporiadanych v priestoroch
hotela s moznostou vyuzitia najmodernejse;
audiovizualnej techniky.

Od zaciatku prevadzky hotel pouzival nadna-
rodny hotelovy informacény systém. Okrem
toho, ze informacny systém bol cely iba
v anglickom jazyku a chybala mu slovenska
alebo ¢eska mutacia, dodavatel nevedel
poskytnut dostatocné Skolenie a podporu pri
beZnej rutinnej praci so systémom.
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MATYSAK

Riesenie DATALOCK

Systémy Horec a BlueGastro, ktoré ma spolo¢nost
DATALOCK vo svojom portfdliu, sa stali za posledné
dva roky najpredavanejsimi rieSeniami pre riadenie

v hotelierstve a gastronomickych zariadeniach.
Divizia ,Hotelové a restauracné systémy” sa zaobera
vyvojom a dodavkou tak programového, ako i technic-
kého vybavenia pre hotely, hotelové zariadenia, wellness,
restauracie, kaviarne, fastfoody, zmenarne, a pod...

Nasadenie systémov Horec a BlueGastro sa ukazalo

po roku uzivania ako optimélne a efektivne. DATALOCK
s vyuzitim vlastnych kompetentnych pracovnikov,
ovladajucich problematiku v danej oblasti, poskytol
personalu hotela dostato¢né Skolenie a pre HOTEL
MATYSAK je garantom plnenia potrieb vyplyvajtcich
z prevadzky informacnych systémov.

Prepracovany systém skladového hospodarstva

v hoteli a reStauracii zabezpecuje rozdelenie tovarov
do samostatnych skladov na jednotlivych strediskach
z jedného hlavného centralneho skladu.

Pri predaji tovaru na recepcii alebo pouziti tovaru

pri priprave jedal je na podla poziadavky tovar
automaticky odtazeny zo skladovych zasob. Tento
automaticky proces je vysoko prehladny a spolahlivy
a nahradil doterajSiu naro¢nu a az neprehladnu
evidenciu predanych tovarov. Pre potreby Gctovnictva
sluzia vystupy predanych tovarov zoskupené podla
tovaroznalectva do Uctovnych skupin.

Systém BlueGastro umoznil efektivnejsie

a flexibilnejSie pracovat so zakaznikmi aj formou
vernostneho systému zalozeného na marketingovych
Statistikach navstevnosti zariadenia.

Rozsiahly informaény systém spaja poziadavky narocnej
prevadzky recepcie s vysokym Standardom a s moznostou doplnenia
o rad dalSich modulov (odpocet telefonov, rezervécia priestorov,
Pay-TV, klucové kartové systémy, web-rezervécie, prepojenie na
reStauracny a ekonomicky systém a pod.).

Jeho multijazyénost a kompatibilita s inymi systémami zvySujd jeho
efektivitu v kazdom ubytovacom zariadeni. Vyznacuje sa vysokou
flexibilitou tvorby cennikov na principe cenovych profilov. Poskytuje
neobmedzent mozZnost definovania priestorov a izieb uréenych na
evidenciu a sledovanie ich obsadenosti na prehladnej mape.

BLUEGASTRO

Vysoko flexibilny systém pre Standardizaciu

a zjednodusenie procesov restauracnych zariadeni.
Obsahuje rozsirené funkcie evidencie denného menu, planovanie
limitov a vernostny systém pre stélych zakaznikov. Medzi zakladné
funkcie systému patri: skladové hospodarstvo, vyroba a receptury,
pokladne a predaj, spolocné stravovanie, vernostny systém, Statistiky,
prehlady a kontrolné funkcie. Umoznuje taktiez prepojenie na iné
externé systémy a zariadenia podla potrieb danej prevadzky (displeje
sum, &itacie zariadenia pre karty, snimace ¢iarovych kédov, tlagiarne
Ucteniek, dotykové displeje a podobne).
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,RieSenie DATALOCK zaroven znizilo v hoteli naklady na prevadzkovanie
informacnych systémov. Vdaka dokladnému Skoleniu personalu pri
zavadzani systémov a ich spolahlivosti dochadza k nemalej Gspore

Casu aj financnych prostriedkov vynalozenych na servisné sluzby.

S pomocou rieSenia DATALOCK sa zvysila efektivita naSho podnikania®

JUDr. Peter Jakusik
riaditel Hotela Matysak

@ datalock’

www.datalock.sk | www.hotelovesystemy.sk



